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КОДЕКС  

профессиональной этики и служебного поведения работников ГБУЗ 

«Областной онкологический диспансер  

1.Общие положения 

 

Целью принятия настоящего Кодекса является формирование условий для повышения 

прозрачности деятельности Организации, снижения коррупционных рисков, а также 

формирование корпоративной культуры и системы ценностей. 

Задачами настоящего Кодекса являются: 

-профилактика коррупционных рисков и предотвращение конфликта интересов; 

-формирование эффективной системы антикоррупционного противодействия в Организации; 

-соблюдение норм деловой этики Работниками Организации; 

-повышение и развитие единой корпоративной культуры в Организации. 

Настоящий Кодекс направлен на принятие управленческих решений в Организации в 

соответствии с законодательством Российской Федерации и соблюдением общепринятых в 

деловой практике этических принципов. 

В целях эффективной реализации положений настоящего Кодекса в Организации создается 

Комиссия по противодействию коррупции и урегулированию конфликта интересов, а также 

назначается подразделение (лицо), ответственное за профилактику коррупционных и иных 

правонарушений. 

В случае возникновения ситуаций, не регламентированных настоящим Кодексом, а 

также при возникновении спорных ситуаций, когда у Работника появляются вопросы или 

сомнения в отношении корректности и законности его действий (бездействия), действий 

(бездействия) его коллег или правильного понимания (толкования) положений настоящего 

Кодекса, ему следует обратиться к своему непосредственному руководителю, и/или в 

Комиссию по противодействию коррупции и урегулированию конфликта интересов, и/или в 

подразделение (к лицу), ответственное за профилактику коррупционных и иных 

правонарушений. 

Кодекс в части, не противоречащей существу имеющихся обязательств, имеет 

рекомендательный характер для физических лиц, работающих по гражданско-правовым 

договорам, заключенным с Организацией, а также для физических и юридических лиц, 

исполняющих поручения либо представляющих Организацию перед третьими лицами, если их 

действия осуществляются от имени Организации. 

Несоблюдение требований Кодекса может повлечь за собой применение 

дисциплинарных взысканий, а также инициирование от имени Организации в отношении 

нарушителей требований Кодекса мер гражданско-правовой, административной и уголовной 

ответственности в порядке, предусмотренном действующим законодательством Российской 

Федерации. 

Соблюдение этических норм и принципов, заложенных в настоящем Кодексе, 

способствует снижению коррупционных рисков, улучшению деловой репутации, повышению 

эффективности деятельности и ответственности Работников за результаты деятельности. 

Полученная Комиссией по противодействию коррупции и урегулированию конфликта 

интересов и подразделением (лицом), ответственным за профилактику коррупционных и иных 

правонарушений, информация о нарушении положений настоящего Кодекса считается 

конфиденциальной и защищенной от несанкционированного доступа третьих лиц. Лицо, 

сообщившее о нарушении, имеет право получить информацию о ходе рассмотрения его 

сообщения. 

2. Миссия и ценности 

Миссией Организации — ее высшее предназначение, определяемое конституционной 

обязанностью признавать, соблюдать и защищать права и свободы человека и гражданина; 



основа ценностей, принципов, норм и правил профессионального поведения, составляющих 

содержание деятельности государственных служащих и выражающих степень их социальной 

ответственности перед обществом. 

Приоритетными ценностями Организации являются: 

1. Законность. Работники Организации осуществляют свою деятельность в соответствии с 

законодательством Российской Федерации и внутренними распорядительными документами 

Организации. 

2. Эффективность. Организация на постоянной основе осуществляет оптимизацию своих 

расходов, повышая результативность от распоряжения государственным имуществом, 

рентабельность деятельности, и защиту интересов в рамках своей компетенции. 

3. Социальная ответственность. Организация осуществляет реализацию различных программ в 

сфере охраны труда, защиты окружающей среды, повышения качества жизни Работников. В 

рамках своей компетенции Организация осуществляет деятельность по решению 

государственных социальных задач. 

4. Кадровый потенциал. Организация создает комфортные условия для осуществления 

профессиональной деятельности Работников путем улучшения условий и безопасности труда, 

предоставления возможностей по повышению уровня образования и квалификации, а также 

дополнительного социального обеспечения. 

5. Надежность. Выстраивая деловые отношения, Организация стремится к долгосрочному 

сотрудничеству, основанному на взаимном доверии и безоговорочном соблюдении принятых 

обязательств, не противоречащих государственным интересам. 

6. Нравственность. Организация осуществляет свою деятельность, основываясь на 

профессиональной этике, честности, справедливости, общепринятых нормах порядочности. 

3. Принципы служебного поведения 

Работники Организации руководствуются в своей деятельности следующими этическими 

принципами: 

1. Добросовестность. Работники Организации не должны злоупотреблять своими 

должностными полномочиями в целях получения личной выгоды или выгоды в пользу третьих 

лиц в ущерб интересам Организации.  

Должны исходить из того, что признание, соблюдение и защита прав и свобод человека и 

гражданина определяют основной смысл и содержание деятельности в медицинской 

организации; осуществлять свою деятельность в пределах предмета и целей деятельности 

медицинской организации; при исполнении должностных обязанностей не оказывать 

предпочтения каким-либо профессиональным или социальным группам и организациям, быть 

независимыми от влияния отдельных граждан, профессиональных или социальных групп и 

организаций; исключать действия, связанные с влиянием каких-либо личных, имущественных 

(финансовых) и иных интересов, препятствующих добросовестному исполнению ими 

должностных обязанностей; 

2. Профессионализм. Профессиональные стандарты, принятые в Организации, обеспечивают 

соответствие занимаемой должности квалификации, уровню образования и опыту Работников. 

Работники должны постоянно стремиться к обеспечению как можно более эффективного и 

рационального распоряжения ресурсами, находящимися в сфере его ответственности; 

противодействовать проявлениям коррупции и предпринимать меры по ее профилактике в 

порядке, установленном действующим законодательством; проявлять при исполнении 

должностных обязанностей честность, беспристрастность и справедливость, не допускать 

коррупционно опасного поведения (поведения, которое может восприниматься окружающими 

как обещание или предложение дачи взятки, как согласие принять взятку или как просьба о 

даче взятки либо как возможность совершить иное коррупционное правонарушение); 

стремиться к постоянному непрерывному профессиональному образованию, развивать и 

совершенствовать коммуникативную компетентность. 

3. Репутация. Управленческие решения и действия Работников должны соответствовать цели 

поддержания положительной деловой репутации Организации. Работники должны 



предпринимать усилия по предотвращению ситуаций, при которых их действия (бездействие) 

могут нанести экономический, репутационный или иной ущерб Организации, ее Работникам. 

Работники должны соблюдать нормы профессиональной этики и правила служебного 

поведения; проявлять корректность и внимательность в обращении с гражданами и 

должностными лицами; проявлять терпимость и уважение к обычаям и традициям народов 

России и других государств, учитывать культурные и иные особенности различных этнических, 

социальных групп и концессий, способствовать межнациональному и межконфессиональному 

согласию; воздерживаться от поведения, которое могло бы вызвать сомнение в добросовестном 

исполнении работником должностных обязанностей, а также избегать конфликтных ситуаций, 

способных нанести ущерб его репутации или авторитету медицинской организации; 

4. Открытость и прозрачность. Деятельность Работников Организации строится на принципах 

информационной открытости. Все заинтересованные стороны вправе получать достоверные, 

полные и оперативные данные с учетом соблюдения законодательства Российской Федерации. 

5. Конфиденциальность. Работники Организации должны обеспечивать сохранность и 

конфиденциальность информации, содержащей государственную, коммерческую и иную тайну, 

охраняемую в соответствии с законодательством Российской Федерации, иной информации 

ограниченного доступа, а также сведений о персональных данных Работников, разглашение 

которых может нанести экономический, репутационный или иной ущерб Организации, ее 

Работникам. 

6. Эффективность и сплоченность. Работники Организации действуют сплоченным 

коллективом. Эффективная работа каждого Работника направлена на достижение высоких 

производственных результатов, повышение финансово-экономического, кадрового, научно-

технического потенциалов. 

7. Уважение. В Организации строго соблюдаются принципы уважительного отношения между 

Работниками, а также с контрагентами и официальными представителями Министерства. Не 

допускается дискриминация по половому, национальному, должностному, социальному, 

религиозному, политическому и другим признакам. 

8. Ответственность. Работник Организации несет ответственность за принятые решения, 

входящие в его компетенцию, действия (бездействие) в ходе выполнения своих 

профессиональных обязанностей и не вправе перекладывать ответственность на других 

Работников. 

9. Работнику медицинской организации необходимо исходить из конституционных положений 

о том, что человек, его права и свободы являются высшей ценностью, и каждый гражданин 

имеет право на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну, защиту своей 

чести и доброго имени. 

Работнику в рамках служебного поведения рекомендуется воздерживаться от: 
а) любого вида высказываний и действий дискриминационного характера по признакам пола, 

возраста, расы, национальности, языка, гражданства, социального, имущественного или 

семейного положения, политических или религиозных предпочтений; 

б) грубости, проявлений пренебрежительного тона, заносчивости, предвзятых замечаний; 

в) публичных высказываний, суждений и оценок в отношении деятельности медицинской 

организации, ее должностных лиц, органов исполнительной власти в сфере здравоохранения, их 

должностных лиц; 

г) обсуждения с третьими лицами вопросов планирования и проведения государственных 

закупок, осуществляемых медицинской организацией, если это не входит в должностные 

обязанности работника; 

д) угроз, оскорбительных выражений или реплик, действий, препятствующих нормальному 

общению или провоцирующих противоправное поведение. 

10. Работники призваны способствовать своим служебным поведением установлению в 

коллективе деловых взаимоотношений и конструктивного сотрудничества как друг с другом, 

так и с контрагентами. 

11.Работники должны быть вежливыми, доброжелательными, корректными, внимательными и 

проявлять терпимость в общении с гражданами и коллегами. 



12.Внешний вид и поведение работника при исполнении им должностных обязанностей в 

зависимости от условий трудовой деятельности должны способствовать уважительному 

отношению граждан к медицинской организации, а также, при необходимости, соответствовать 

общепринятому деловому стилю, который отличают сдержанность, традиционность, 

аккуратность. 

13.В целях соблюдения прав и интересов пациента в медицинской организации не допускается 

проведение работниками медицинской организации записи на различные технические 

устройства, в том числе фотосъемки, видео- и аудиозаписи и (или) опубликование такой записи, 

в том числе в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", за исключением 

случаев, предусмотренных законодательством и локальными нормативными актами 

организации. 

Недопустимые действия медицинского работника: 

а) использовать свои знания и возможности в негуманных целях; 

б) без достаточных оснований применять медицинские меры или отказывать в них; 

в) навязывать пациенту свои философские, религиозные и политические взгляды; 

г) наносить пациенту намеренно либо по небрежности физический, нравственный или 

материальный ущерб и безучастно относиться к действиям третьих лиц, причиняющих такой 

ущерб; 

д) допускать в процессе оказания медицинской помощи посторонних разговоров, в том числе 

телефонных, не связанных с оказанием медицинской помощи пациенту, отвлекаться на 

посторонние действия (а коллеги не должны отвлекать медицинского работника), во время 

приема пациента без необходимости покидать кабинет; 

е) при исполнении своих профессиональных обязанностей допускать фамильярности, 

неслужебного характера взаимоотношения с коллегами по работе и пациентами. 

14.Отказ пациента от предлагаемых платных медицинских услуг не может быть причиной 

ухудшения качества и доступности, уменьшения видов и объемов медицинской помощи, 

предоставляемых ему бесплатно в рамках государственных гарантий, установленных 

законодательством Российской Федерации. 

15. Медицинский работник не вправе предоставлять при назначении курса лечения пациенту 

недостоверную, неполную или искаженную информацию об используемых лекарственных 

препаратах, медицинских изделиях. 

16. Медицинский работник не должен принимать поощрений от фирм-изготовителей и 

распространителей лекарственных препаратов за назначение предлагаемых ими лекарств. 

 

4.Взаимоотношения между коллегами 

 

4.1. Взаимоотношения между медицинскими работниками должны строиться на взаимном 

уважении, доверии и отличаться безукоризненностью и соблюдением интересов пациента. 

4.2. Во взаимоотношениях с коллегами медицинский работник должен быть честен, справедлив, 

доброжелателен, порядочен, должен с уважением относиться к их знаниям и опыту, а также 

быть готовым бескорыстно передать им свой опыт и знания. 

4.3. Моральное право руководства другими медицинскими работниками требует высокого 

уровня профессиональной компетентности и высокой нравственности 

4.4. Критика в адрес коллеги должна быть аргументированной и не оскорбительной. Критике 

подлежат профессиональные действия, но не личность коллег. Недопустимы попытки укрепить 

собственный авторитет путем дискредитации коллег. Медицинский работник не имеет права 

допускать негативные высказывания о своих коллегах и их работе, в том числе в отношении 

коллег из других медицинских организаций, в присутствии пациентов и их родственников 

 

5.Принципы деятельности медицинского работника 

5.1. В своей деятельности медицинский работник руководствуется законодательством 

Российской Федерации, закрепляющим право граждан на охрану здоровья и медицинскую 

помощь, клятвой врача, принципами гуманизма и милосердия, настоящим Кодексом. 



5.2. Медицинский работник должен способствовать, в соответствии со своей квалификацией и 

компетентностью, делу охраны здоровья граждан, обеспечению качества оказываемой им 

помощи на самом высоком уровне. 

5.3. Медицинский работник призван оказать медицинскую помощь любому человеку вне 

зависимости от пола, возраста, расовой и национальной принадлежности, места проживания, 

его социального статуса, религиозных и политических убеждений, а также иных 

немедицинских факторов 

5.4. Медицинский работник должен постоянно совершенствовать свои профессиональные 

знания и умения, навыки и эрудицию. 

5.5. Медицинский работник несет ответственность, в том числе и моральную, за обеспечение 

качественной и безопасной медицинской помощи в соответствии со своей квалификацией, 

должностными инструкциями и служебными обязанностями в пределах имеющихся ресурсов 

5.6. Медицинский работник должен участвовать в формировании принципа 

пациентоориентированности при осуществлении деятельности медицинской организации. 

5.7. Учитывая роль медицинского работника в обществе, медицинский работник личным 

примером обязан демонстрировать здоровый образ жизни, отказ от вредных привычек, в том 

числе курения на территории медицинской организации, и призывать коллег и пациентов 

следовать его примеру, поддерживать и принимать посильное участие в общественных 

мероприятиях, особенно тех, где пропагандируется здоровый образ жизни. 

5.8. Поведение медицинского работника не должно быть примером отрицательного отношения 

к здоровью. 

5.9. Медицинский работник должен соблюдать алгоритм общения с пациентами, основанный на 

принципах доброжелательности, уважительного отношения и вежливости, милосердия, чувства 

сострадания к состоянию пациента при оказании медицинской помощи. 

5.10. Медицинский работник должен своим внешним видом соответствовать требованиям 

действующего в медицинской организации санитарно-эпидемиологического режима, соблюдая 

при этом принцип "медицинского дресс-кода", принятого в медицинской организации, включая 

форму, цвет и длину одежды, требования к прическе (в случае отсутствия необходимости 

ношения медицинской шапочки), ношение обуви на низком каблуке (в целях предупреждения 

раздражающего шума для пациентов при осуществлении профессиональной деятельности), 

ношение таблички (бейджа), с указанием фамилии, имени, отчества медицинского работника и 

занимаемой должности в медицинской организации. 

5.11. Медицинский работник должен бережно относиться к медицинской документации, 

своевременно оформлять документацию в соответствии с установленными требованиями, с 

применением маркировки для удобства поиска и сокращения времени ожидания пациента. 

5.12. Медицинский работник должен соблюдать график работы, установленный правилами 

внутреннего трудового распорядка в медицинской организации. 

5.13. Медицинский работник должен оказывать медицинскую помощь в условиях минимально 

возможного стеснения свободы и достоинства пациента, при строгом соблюдении правил 

гигиены и санитарно-эпидемиологического режима, при необходимости с применением 

современных средств гигиены (разовых салфеток, полотенец, жидкого мыла в диспенсерах). 

5.14. Медицинский работник должен использовать алгоритм действий по оказанию 

медицинской помощи во внештатных ситуациях, с обязательным информированием 

руководства медицинской организации о препятствиях его деятельности, в том числе 

невозможности обслуживания пациента в определенных случаях, связанных с 

непредвиденными аварийными ситуациями, бытовыми проблемами пациента и другими 

возникающими проблемами социального характера. 

5.15. Медицинский работник должен проинформировать пациента о видах и методах лечения, о 

последствиях их применения, связанных с ним рисках, в соответствии с действующим 

законодательством. 

5.16. Медицинский работник обязан облегчить страдания пациента всеми доступными и 

легальными способами. Медицинский работник обязан гарантировать пациенту право по его 

желанию воспользоваться духовной поддержкой служителя любой религиозной конфессии. 



5.17. Медицинский работник не вправе препятствовать пациенту, решившему доверить свое 

дальнейшее лечение другому специалисту. 

5.18.В случае требования пациента о замене лечащего врача руководитель медицинской 

организации должен содействовать выбору пациентом другого врача в порядке, установленном 

уполномоченным федеральным органом исполнительной власти. 

 

6. Защита информации 

 

Организация обеспечивают защиту персональных данных Работников в соответствии с 

действующим законодательством Российской Федерации. 

-Работникам запрещено разглашать конфиденциальную и иную информацию, составляющую 

государственную, коммерческую и иную тайну, охраняемую в соответствии с 

законодательством Российской Федерации, и иную информацию ограниченного доступа. 

-Работники обязаны соблюдать правила и предписания по защите персональных данных. В 

сомнительных ситуациях или в случае выявления нарушений Работнику необходимо 

незамедлительно проинформировать своего непосредственного руководителя, и/или Комиссию 

по противодействию коррупции и урегулированию конфликта интересов, и/или лицо 

(подразделение), ответственное за профилактику коррупционных и иных правонарушений. 

-Работники обязаны предпринимать все возможные меры для обеспечения защиты охраняемой 

законодательством Российской Федерации конфиденциальной и иной информации, 

разглашение которой может нанести ущерб интересам Организации. 

-Работники несут персональную ответственность за использование конфиденциальной, и иной 

информации в целях получения личной выгоды или выгоды в интересах третьих лиц в ущерб 

интересам Организации. 

-Незаконное использование или неосторожное разглашение конфиденциальной, и иной 

информации, являющейся информацией ограниченного доступа или охраняемой в соответствии 

с законодательством Российской Федерации, может привести к инициированию от имени 

Организации или Министерства в отношении нарушителей требований Кодекса применения, 

предусмотренных законодательством Российской Федерации мер ответственности. 

-Пациент вправе рассчитывать на то, что медицинский работник сохранит в тайне всю 

медицинскую и доверенную ему личную информацию. Медицинский работник не вправе 

разглашать без разрешения пациента или его законного представителя сведения, полученные в 

ходе обследования и лечения, включая и сам факт обращения за медицинской помощью. 

Медицинский работник должен принять меры, препятствующие разглашению врачебной 

тайны. Смерть пациента не освобождает от обязанности хранить врачебную тайну. Разглашение 

врачебной тайны допускается в случаях, предусмотренных законодательством Российской 

Федерации. 

7. Конфликт интересов 

Работники Организации обязаны не допускать ситуаций, которые могут привести к конфликту 

интересов. В случае возникновения при исполнении должностных обязанностей личной 

заинтересованности, которая приводит или может привести к конфликту интересов, 

Работникам необходимо воздержаться от принятия решений и/или осуществления каких-либо 

действий (бездействия) в целях устранения возможных претензий как со стороны Организации, 

так и со стороны третьих лиц в предвзятости и необъективности, а также незамедлительно 

сообщить о личной заинтересованности своему непосредственному руководителю и/или в 

Комиссию по противодействию коррупции и урегулированию конфликта интересов, и/или лицу 

(в подразделение), ответственному за профилактику коррупционных и иных правонарушений . 

Рассмотрение фактов возникновения при исполнении Работником должностных обязанностей 

личной заинтересованности, которая приводит или может привести к конфликту интересов, 

осуществляется Комиссией по противодействию коррупции и урегулированию конфликта 

интересов в порядке, предусмотренном Положением о Комиссии по противодействию 

коррупции и урегулированию конфликта интересов в организации. 
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Работники Организации осуществляют свои должностные обязанности исключительно в 

интересах Организации. 

Работником не допускается заключение сделок и возникновение ситуаций, в которых личные 

интересы Работника вступают в конфликт с интересами Организации. 

Работники Организации не оказывают влияния на решение единоличного исполнительного 

органа Организации с целью необоснованного приема на работу лиц, в устройстве которых 

заинтересованы, а также с целью необоснованного повышения по службе других Работников. 

Участие Работников в принятии решений, касающихся деловых отношений с контрагентами, в 

случае возникновения личной заинтересованности, которая приводит или может привести к 

конфликту интересов, не допускается. 

8. Подарки и иная выгода 

Получение или дарение подарков (услуг) между Работниками Организации и деловыми 

партнерами не допускается. Получение и дарение подарков (услуг) допустимо в ряде 

исключительных случаев и в соответствии со следующими критериями: 

1) подарки не должны являться предметами роскоши; 

2) подарки не должны являться вознаграждением за решения, действия или бездействие при 

осуществлении должностных обязанностей или профессиональной деятельности; 

3) поводом для подарка должно быть личное событие Работника или событие, напрямую 

связанное с государственными или профессиональными праздниками, а также с проведением 

официальных мероприятий Организации. 

Работник в течение 3-х дней со дня получения или дарения подарка (услуги) должностному 

лицу сообщает об этом факте в Комиссию по противодействию коррупции и урегулированию 

конфликта интересов в Организации и/или в подразделение (лицу), ответственное за 

профилактику коррупционных и иных правонарушений в Организации, в случае, если 

стоимость подарка превышает 3 000 рублей. 

При возникновении вопросов и конфликтных ситуаций, связанных с получением или дарением 

подарков (услуг), Работникам необходимо обращаться к своему непосредственному 

руководителю и/или в Комиссию по противодействию коррупции и урегулированию конфликта 

интересов в Организации, и/или в подразделение (к лицу), ответственное за профилактику 

коррупционных и иных правонарушений. 

 

9. Обязанности работников медицинских организаций, наделенных организационно-

распорядительными полномочиями 

 

1. Работник, наделенный организационно-распорядительными полномочиями по отношению к 

другим работникам, должен стремиться быть для них образцом профессионализма, 

безупречной репутации, способствовать формированию в организации либо ее подразделении 

благоприятного для эффективной работы морально-психологического климата. 

2. Работник, наделенный организационно-распорядительными полномочиями по отношению к 

другим работникам, призван: 

а) принимать меры по предупреждению коррупции, а также меры к тому, чтобы подчиненные 

ему работники не допускали коррупционно опасного поведения, своим личным поведением 

подавать пример честности, беспристрастности и справедливости; 

б) не допускать случаев принуждения работников к участию в деятельности политических 

партий, общественных объединений и религиозных организаций; 

в) по возможности принимать меры по предотвращению или урегулированию конфликта 

интересов в случае, если ему стало известно о возникновении у работника личной 

заинтересованности, которая приводит или может привести к конфликту интересов. 

г). должностные лица организации должны прилагать разумные усилия, чтобы минимизировать 

риск деловых отношений с контрагентами, которые могут быть вовлечены в коррупционную 

деятельность, соблюдать требования настоящей политики, а также оказывать взаимное 

содействие для предотвращения коррупции. 



д). Все работники медицинских организации должны руководствоваться настоящей политикой 

и неукоснительно соблюдать ее принципы и требования. 

 

10. Противодействие коррупции. Соблюдение норм Кодекса этики 

и профессионального поведения работников организации. 

 

Организация в пределах своих полномочий реализует комплекс мер по противодействию и 

профилактике коррупции, выявлению, предупреждению и пресечению коррупционных 

правонарушений, а также минимизации и (или) ликвидации последствий коррупционных 

правонарушений. 

Единоличный исполнительный орган Организации обеспечивает внедрение настоящего 

Кодекса и контроль за его соблюдением. 

Организация вправе вносить дополнения и уточнения в настоящий Кодекс, с учетом своих 

внутренних особенностей, а также изменений действующего законодательства Российской 

Федерации. 

Все категории Работников Организации обязаны ознакомиться с настоящим Кодексом под 

роспись. Не реже чем один раз в год Работники Организации должны в письменной форме 

подтверждать свое согласие соблюдать положения настоящего Кодекса (приложение N 1 к 

настоящему Кодексу). 

В организации запрещается принимать прямое или косвенное участие в коррупционных 

действиях лично или через третьих лиц, в том числе предлагать, давать, вымогать или получать 

незаконное вознаграждение в различных формах за содействие в решении тех или иных 

вопросов, а также незаконно передавать лицу, выполняющему управленческие функции в 

коммерческой или иной организации, а равно получать деньги, ценные бумаги, иное 

имущество, оказывать (получать) услуги имущественного характера, предоставлять (получать) 

иные имущественные права за совершение действий (бездействия) в интересах дающего в связи 

с занимаемым этим лицом служебным (должностным) положением. 

Работники Организации обязаны уведомлять непосредственного руководителя и/или Комиссию 

по противодействию коррупции и урегулированию конфликта интересов в Организации, и/или 

подразделение (лицо), ответственное за профилактику коррупционных и иных правонарушений 

в Организации, о фактах склонения их к совершению коррупционных правонарушений в 

течение 3-х рабочих дней со дня такого факта (приложение N 4 к настоящему Кодексу). 

Работникам Организации следует незамедлительно сообщать в Комиссию по противодействию 

коррупции и урегулированию конфликта интересов в Организации и/или подразделение (лицу), 

ответственное за профилактику коррупционных и иных правонарушений в Организации, обо 

всех нарушениях законодательства и положений настоящего Кодекса. При этом Работнику 

гарантируется конфиденциальность такого обращения, а также непредвзятое и справедливое 

отношение в случае такого обращения. 

Если обращение было сделано с целью распространения ложных сведений либо будет 

установлен факт совершения нарушения самим заявителем, то он может быть привлечен к 

ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации и настоящим 

Кодексом. 

Своевременное сообщение Работника о фактах нарушений положений настоящего Кодекса, 

допущенных им лично или в составе группы лиц, может рассматриваться Организацией как 

смягчающий фактор при принятии дисциплинарных и иных мер воздействия. 

Комиссия по противодействию коррупции и урегулированию конфликта интересов в 

Организации рассматривает вопросы, связанные с соблюдением положений настоящего 

Кодекса, требований об урегулировании конфликта интересов. 

В случае установления факта причинения убытков Организации по вине Работника, 

Организация вправе обратиться в суд для возмещения убытков, причиненных вследствие 

вышеуказанных действий (бездействия). 

При подозрении или обнаружении действий (бездействия) Работников, имеющих признаки 

нарушения законодательства о противодействии коррупции, Организация не позднее 10 

рабочих дней со дня обнаружения таких признаков, направляет соответствующие материалы в 
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правоохранительные органы для осуществления установленных законодательством Российской 

Федерации мероприятий с целью оценки законности действий (бездействия) соответствующих 

лиц. 

Руководящие работники Организации должны выступать личным примером этичного 

поведения, проводить разъяснительную работу с подчиненными с целью соблюдения 

положений настоящего Кодекса, а также профилактики коррупционных и иных 

правонарушений. 

При возникновении вопросов по правилам поведения Работники должны обращаться за 

разъяснениями к своему непосредственному руководителю и/или в Комиссию по 

противодействию коррупции и урегулированию конфликта интересов в Организации, и/или в 

подразделение (к лицу), ответственное за профилактику коррупционных и иных 

правонарушений в Организации. 

Основы и принципы деятельности Организации по противодействию коррупции определяются 

настоящим Кодексом и антикоррупционной политикой Организации. 

При возникновении вопросов по применению настоящего Кодекса, а также при наличии 

информации о нарушении антикоррупционного законодательства Российской Федерации и 

положений настоящего Кодекса Организация обеспечивает информационные каналы обратной 

связи, гарантирующие анонимность заявителя, например: 

- телефон; 

- электронная почта; 

- онлайн-сервис; 

- почтовый адрес для почтовых отправлений с пометкой "Противодействие коррупции". 

11. Заключительные положения 

1.Настоящий Кодекс, а также изменения и дополнения к нему в Организации 

утверждаются внутренним распорядительным актом единоличного исполнительного органа 

Организации. 

Кодекс вступает в силу с момента его утверждения, является открытым и 

общедоступным документом. Организация размещает его на своем официальном сайте в 

информационно-телекоммуникационной сети Интернет. 

Все предложения по внесению изменений в настоящий Кодекс направляются 

Работником Организации в Комиссию по противодействию коррупции и урегулированию 

конфликта интересов Организации и/или в подразделение (лицу), ответственное за 

профилактику коррупционных и иных правонарушений в Организации, которые представляют 

на рассмотрение и утверждение соответствующий проект внутреннего распорядительного акта 

о вносимых изменениях в Кодекс единоличному исполнительному органу Организации. 

Кодекс профессиональной этики и служебного поведения работников медицинских 

организации- свод принципов и норм служебного поведения работников медицинской 

организации при осуществлении ими профессиональной деятельности, которыми работники 

должны руководствоваться независимо от замещаемой ими должности. 

2. Кодекс разработан в соответствии с положениями Конституции Российской 

Федерации, Трудового кодекса Российской Федерации, Федерального закона от 21 ноября 2011 

года N 323-ФЗ "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации", Федерального 

закона от 25 декабря 2008 года N 273-ФЗ "О противодействии коррупции", иных нормативных 

правовых актов Российской Федерации, а также основан на общепризнанных нравственных 

нормах и принципах. 

3. Под служебным поведением в настоящем Кодексе понимается сознательно 

регулируемый комплекс действий и поступков работника, осуществляемых им в процессе 

выполнения своих должностных обязанностей. 

4. Каждый работник должен принимать все необходимые меры для соблюдения 

положений Кодекса, а каждый пациент вправе ожидать от работника поведения в отношении 

себя в соответствии с положениями Кодекса. 
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5. Соблюдение работниками положений Кодекса является одним из критериев оценки 

качества их профессиональной деятельности и трудовой дисциплины.  

6. Положения Кодекса распространяются на всех работников организации ,включая 

медицинских регистраторов, младший персонал, работников, непосредственно не оказывающих 

медицинские услуги. 

7. Степень ответственности за нарушение профессиональной этики определяется с 

учетом мнения комиссии медицинской организации. Соблюдение работниками положений 

Кодекса учитывается при оценке качества и эффективности их профессиональной 

деятельности, а также трудовой дисциплины. 

8. Работник, наделенный организационно-распорядительными полномочиями по 

отношению к другим работникам, несет ответственность за действия или бездействие 

подчиненных сотрудников, нарушающих положения настоящего Кодекса, если он не принял 

мер, чтобы не допустить таких действий или бездействия. 
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Приложение N 1 

к Кодексу этики и профессионального 

поведения работников организации 

 

 

ОБЯЗАТЕЛЬСТВО О ПРИНЯТИИ И СОБЛЮДЕНИИ 

Кодекса этики и профессионального поведения работников организации. 

 

Я ____________________________________________________________________ (Ф.И.О. 

полностью) ознакомлен(-а) с Кодексом этики и профессионального поведения работников 

организации, (далее - Кодекс), в полном объеме и понял(-а) принципы и ценности организации, 

(далее - Организация), в отношении деловой этики и поведения. 

Я выражаю свое согласие с положениями Кодекса и беру на себя обязательства: 

- выполнять требования и ограничения Кодекса и руководствоваться им при принятии решений 

в своей профессиональной деятельности; 

- соблюдать требования и ограничения, установленные Кодексом. 

Я обязуюсь сообщать о всех нарушениях, совершенных мною лично или о которых мне станет 

известно, своему непосредственному руководителю и/или в Комиссию по противодействию 

коррупции и урегулированию конфликта интересов в Организации, и/или в подразделение 

(лицу), ответственное за профилактику коррупционных и иных правонарушений в 

Организации. 

Я осознаю и принимаю персональную ответственность за нарушение мною Кодекса, 

действующего законодательства Российской Федерации и внутренних документов 

Организации. 

Настоящим документом подтверждаю свою осведомленность о мерах дисциплинарной, 

административной, гражданско-правовой и уголовной ответственности за нарушение мною 

требований действующего законодательства Российской Федерации, Кодекса и других 

внутренних документов Организации. 

 

___ ____________ 201__ г. 

 

_____________________________     _______________________________________ 

           (Ф.И.О.)                              (подпись) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение N 2 

к Кодексу этики и профессионального 

поведения работников организации 

 

 

  

(наименование подразделения Организации) 

 

  

 

(ФИО руководителя подразделения) 

от  

(ФИО, занимаемая должность, контактный телефон) 

 

 

 

Уведомление 

о возникновении у работника организации при исполнении должностных обязанностей личной 

заинтересованности, которая приводит или может привести к конфликту интересов 

Сообщаю о возникновении у меня личной заинтересованности при исполнении должностных 

обязанностей, которая приводит или может привести к конфликту интересов (нужное 

подчеркнуть). 

 

      Обстоятельства, являющиеся    основанием   возникновения   личной заинтересованности: 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 

      Должностные обязанности, на исполнение которых влияет или может 

повлиять личная заинтересованность: _________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

      Предлагаемые меры по предотвращению или урегулированию конфликта интересов: 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

 

Намереваюсь (не намереваюсь) лично присутствовать на заседании Комиссии по 

противодействию коррупции и урегулированию конфликта интересов в организации, при 

рассмотрении настоящего уведомления (нужное подчеркнуть). 

 

___ ____________ 201__ г. 

 

_____________________________     _______________________________________ 

           (Ф.И.О.)                              (подпись) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение N 3 

к Кодексу этики и профессионального 

поведения работников организации 
 

  

(наименование подразделения Организации) 

 

  

 

(ФИО руководителя подразделения) 

от  

(ФИО, занимаемая должность, контактный телефон) 

 

 

 

Уведомление 

о получении подарка работником организации 

 

      Извещаю о получении ___ __________________ 20____ г. подарка(ов) на 

_________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________ 

                (наименование официального мероприятия) 

от ______________________________________________________________________ 

    (данные физического (юридического) лица, вручившего подарок(и)) 

_________________________________________________________________________ 

    (наименование и характеристика подарка(ов), количество и его (их) 

                   стоимость (при наличии документов)) 

 

___ ____________ 201__ г. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



Приложение N 4 

к Кодексу этики и профессионального 

поведения работников организации 

 

  

(наименование подразделения Организации) 

 

  

 

(ФИО руководителя подразделения) 

от  

(ФИО, занимаемая должность) 

 

 

 

Уведомление 

о фактах обращения в целях склонения работника  

к совершению коррупционных правонарушений 

Сообщаю о факте обращения в целях склонения  

 

___________________________________________________________________ 

   (должность, Ф.И.О. работника) 

 

к совершению коррупционных правонарушений со 

стороны___________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 

(указываются все известные сведения о лице, склоняющем работника к совершению 

коррупционного правонарушения)  

 

Обстоятельства склонения к совершению коррупционного правонарушения: 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 

 (указываются дата, место, время и т . д . )  

СУЩНОСТЬ предполагаемого коррупционного правонарушения: 

___________________________________________________________________ 

указываются сведения о действиях (бездействии), которые должен осуществить работник в 

связи с  

 

__________________________________________________________________________________ 

обращением в целях склонения к совершению коррупционных правонарушений) 

 

Способ  склонения к коррупционному правонарушению, а также информация об отказе 

(согласии) принять предложение лица о совершении коррупционного правонарушения:  

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 

«___»___________20___г.     _______________                                       ______________________ 

                    ( Подпись лица, направляющего  уведомление)                     (расшифровка подписи) 

 

Зарегистрировано : регистрационный №_____   от «_____»______________20____г.     _________________________________ 

                   (ФИО лица, зарегистрировавшего уведомление) 


